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Tag handling

e Beslut dig for 1 til 3 ting
du vil gere i dagligdagen

e Sma ting!
e Start envane
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Jon Kj@r Nielsen -
Foredragsholder &
Forfatter

Civilingenigar, 2002.
Tidl. HR-specialist.

Foredragsholder og
konsulent fra 2006.

Motorcyklist, l@sehest,
hobbykok, podcast veert
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Tag handling

e Beslut dig for 1 til 3 ting
du vil gere i dagligdagen

e Sma ting!
e Start envane







Derfor
arbejdsqglede



“Et bedre sted at vaere
er et bedre sted”

Produktivitet Service

Teamwork Sygefravaer

Personaleomsatning
Kreativitet L edelse

Salg

Forandringsparathed Indlaering









Produktivitet:

...glade leeger er 19% hurtigere til at stille en preecis
d i a g n OS e LR Fra bogen The Happiness Advantage, af Shawn Achor




SPAREKASSEN
KRONJYLLAND

== Europas bedste
arbejdsplads

Work.

Danmarks mest
tilfredse kunder




Kilderne til
arbejdsqglede



Refleksion

T@nk pa en god
oplevelse pa
jobbet










Social Kapital




Arbejdsgl®dedrebere

e Rod i rammer og vilkar



Rod i rammer oq vilkar




Arbejdsgl®dedrebere

e Rod i rammer og vilkar
e Manglende anerkendelse
e Brok fra kolleger



GRUMPY CAT

Offertrgjen



B
N
.
3
.
\
h %
o\
R
)
-2
%
”
Y.

Ingen
Interesse

B
W\
)
e
\)
‘N
Lo
q 0
3
\
¢
<
A
e
v
'y
o
X/
\
'
K
9
2
v
’
A4
G
p
d
Q
4
L/
p
/
Al



“Jeg har haft mange
bekymringer i mit liv.
De fleste af dem blev

ikke til noget”
- Mark Twain
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At bekymre

sig om det
rette

Ingen
—smmemn.INtEresse
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Interesse

Indflydelse



Leveregel: Intet er
nogensinde nogens skyld




Gode kolleger
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#2 Inviter pa DATE







#53 Vis os dit kaleskab




#26 Udkledningsdag




#18 Hjelpende haender




Anerkendelse
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Faldgruben:
“Nu ma vi
vente og se...”







Available on
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.

POPCORG';IM












Frygt og usikkerhed

e Det ukendte

e Forringede kompetencer
e Statustab

e Mistede relationer









‘Culture eats
i strategy for
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- Peter Drucker
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Ohnos cirkel
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“If you want
truly to
understand
something, try
to change It
- Kurt Lewin



ORGANISATIONENS 3 FUNDAMENTER




Struktur

e Regler
e Nedskrevet vision & mission

e Nedskrevne veerdier (ikke de
faktiske)

e Organisering

e Arbejdsstedet adresse

e Lokalerindreting

e Gruppe- og teaminddeling
« Kommandoveje

e Veaerktgjer

e [T systemer

e Sikkerhedsorganisation

e Samarbejdsudvalg

e Arbejdsmiljgudvalg

Kultur

Formaliserede vaerdier

Usagte vaerdier og
baggrundsantagelser
(brugsteori)

Menneskesyn og syn pa
kunder/borgere

Graden af tillid
Syn pa ledelsesopgaven

Spaendinger mellem ledelse
og medarbejdere

Performancekrav
Tolerance overfor fejl

Tilbgjelighed til at give
anerkendelse

Sociale ritualer

Hvordan vi tager imod nye

Rutiner

Vi plejer at...
Indlejrede arbejdsgange
Praeferencer ift. samarbejde

Tilbgjelighed til at sgge
tilladelse eller tilgivelse

Graden af autonomi
Mgadetider
Spisetider

Faste pladser

Punktlighed (el. mangel pa

3 forhold fastholder os



Positivt udsyn,
retningsfalelse







Positiv psykologl

En af de seneste tyve ars
mest betydningsfulde
opdagelser fra psykologien
er, at individer kan vaelge
maden de taenker pa.”

- Martin Seligman




Optimisme




Leveregel:
Der er ingen

nye problemer




Hvad gik godt?
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#22 Dagens glade kollage




#69 Start meder positivt




#33 Elefantordenen







Hvad er vi stolte af...

eHvad er vi s@rligt stolte af
ved vores arbejdsplads?

eHvor ser vi at vi gar en

Forskel? -



Nyt ord:







Magregler i livet

e Jeg er forgammel... / Jegerforung...

e Skole -> Uddannelse -> Job -> £gteskab ->
Barn -> Pension -> Golf -> Dad

e Succes males i sammenligning med andre
e \/is aldrig svaghed
e Man kan ikke spise is til morgenmad



ggregler pa jobbet

o Job 0g prlvat v er adskilt
o Kaffepauser er en pause fra venlighed, nu har jeg min chance for at gffe

Det er bedst at tale om problemer nar chefen ikke harer dem, sa vi er sikre pa
at vi har de samme problemer i morgen

Hvis du viser tillid, sa bliver det udnyttet

Jeq er for gammel til forandringer

Feedback skal vare kritik

Vi skal ikke have det sjovt, det er uprofessionelt
e
Jeg vil ikke have en darlig dag pga. spekulationer om fremtiden

e Jegtror problemer kan lgses

e Konkrete udfordringer kan jeq godt tale med chefen og kollegerne om, og
det hj®lper hvis jeg foreslar lesninger

e Jegregner med at du som kollega vil lytte, uden at jeq forventer du patager
dig min byrde. Hj®lp i stedet ved at bevare dit eget gode humar.




Fejre succeser
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Tag handling

e Beslut dig for 1 til 3 ting
du vil gere i dagligdagen

e Sma ting!
e Start envane
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